
Corona-Ampel und resultierende Maßnahmen 

 
Ampelschaltung Maßnahmen 

Grün 

 

 

geringes Risiko 
Normalbetrieb mit Hygienevorkehrungen 

 

 generell erhöhte Hygienemaßnahmen 

 regelmäßig Lüften 

 MNS für Besucher und externe Dienstleister 

 Selbstregistierung für Besucher 

 Einhaltung der Besuchszeiten 

 Besuche vorzugsweise im Freien/Garten, ansonsten im Cafè 

oder Zimmer (max. 2 Personen). 

 MNS oder FFP1-Masken für gesamtes Personal 

 bereichsübergreifendes Arbeiten und Aktivierungen 

 Pflegedienst – Regelmäßige Dokumentation der Vitalzeichen 

der Bewohner (Temperaturkontrolle 2x tgl.) 

Gelb 

 

 

mittleres Risiko 
Normalbetrieb mit verstärkten Hygienevorkehrungen, wie grün 

jedoch mit folgenden Zusatzmaßnahmen: 

 

 mehrmals am Tag komplett Durchlüften 

 Besuchererfassung sowie Screening-Checkpoint 

(Temperaturkontrolle) beim Eintreten ins Heim durch 

Mitarbeiter des Pflegeheimes 

 Besuchszeiten von 13.00 bis 16.30 Uhr 

 Besuchereinschränkungen – max. 2 Besucher pro Bewohner 

am Tag 

 Vermehrte Desinfektion von Kontaktpunkten (Türschnallen, 

Griffe, Lifttaster, …) 

 

 

Orange 

 

 
 

hohes Risiko 

Betrieb mit erhöhten Schutzmaßnahmen, wie gelb, jedoch mit 

folgenden Zusatzmaßnahmen: 

 

 keine bereichsübergreifenden Aktivierungen und 

Durchmischung von Bewohnern 

 Gartenzeiten für jew. Stockwerke festlegen 

 keine Heilige Messe im Haus 

 keine Veranstaltungen, keine Fortbildungen, Schulungen für 

Mitarbeiter 

 keine Teamsitzungen 

 Keine Gruppenansammlungen im Team mit mehr als 3 

Personen 

 Besuchereinschränkungen – max. 1 Besucher pro Bewohner 

am Tag 

 FFP2-Masken im Pflegedienst 



Orange  FFP2-Masken im Reinigungsdienst, wenn der 

Sicherheitsabstand nicht eingehalten werden kann. 

 Lieferungsannahme nur im Eingangsbereich 

 Sauerstofflieferungen: Übergabe im Eingangsbereich 

 Rettungstransporte: Übergabe im Eingangsbereich 

 

Rot 

 

 

Betrieb mit höchsten Schutzmaßnahmen 

Betrieb mit höchsten Schutzmaßnahmen, wie orange, jedoch mit 

folgenden Zusatzmaßnahmen: 

 

 Besuchsmanagement – Besuche nur nach telefonischer 

Voranmeldung, maximal 1 Personen/Besuch, keine Kinder 

 Maximale Besucheranzahl 8 Besucher pro Tag 

 Besuchszeit: 15.00 bis 16.30 Uhr 

 Besuche nur in den separaten Besuchsbereichen, kein 

Betreten der Wohnbereiche/Aufenthaltsräume/Cafeteria 

 Ausnahmeregelungen/Einzelfälle – Palliativ/Sterbende 

 bei Bedarf FFP3 Masken im Pflegedienst 

 Keine technischen Dienste im Pflegebereich 

(Ausnahme: Gefahr in Verzug) 

 Küchenisolation 

 
Für die Begleitung von Bewohnern in der Palliativen Finalphase gelten bei 

gelb/orange/rot Ausnahmebestimmungen. Bitte wenden sie sich an die 

Pflegedienstleitung, damit die Form der Besuche und Begleitung möglichst sicher und 

Qualitätsvoll gestaltet werden kann. 
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